
別表（本表に記載する料金は消費税を含むものとします）

別表 3.

作業項目 通常料金 オアシスサポート料金

出張費 ¥3,300 

全部無料オアシス

サポート料金

点検調整費（トラブル診断・簡易作業） ¥3,960 

機器使用説明 ¥2,200 

TV・DVD 他周辺機器機能設定 ¥2,750 

TV・DVD 他周辺機器設置・設定 ¥5,500 

屋根上作業 ¥5,500 

高所作業 ¥3,300 

天井裏作業 ¥3,300 

床下作業 ¥3,300 

STB 移設 ¥3,300 

宅内レベル定期点検/年 1 回 ¥3,300 

電話機設置設定・不具合確認 ¥2,750 

電話機子機設定 ¥1,650 

配線まとめ(1 か所あたり) ¥1,650 

増幅器(ＣＡＴＶ用) ¥16,500 ¥6,600 

ＢＳ内蔵増幅器(ＣＡＴＶ用) ¥22,000 ¥8,800 

屋外防雨ボックス ¥2,090 ¥836 

分岐･分配器(3 分配以下) ¥5,500 ¥2,200 

分岐･分配器(4 分配以上) ¥8,250 ¥3,300 

ＴＶ端子ユニット ¥5,500 ¥2,200 

電源工事 ¥6,600 ¥2,640 

配線改修(1M あたり) ¥1,100 ¥440 

ＨＤＭＩケーブル ¥3,300 ¥1,320 

Ｄ端子ケーブル ¥2,200 ¥880 

ｉリンクケーブル ¥2,200 ¥880 

アンテナケーブル 0.5m/1.5m ¥1,320 ¥528 

LAN ケーブル(1M あたり) ¥1,100 ¥440 

モジュラーケーブル(1M あたり) ¥1,100 ¥440 

STB リモコン ¥3,960 ¥1,584 

STB 説明書 ¥550 ¥220 

分波器 ¥2,200 ¥1,100 

3 口電源タップ ¥330 ¥220 

宅内配線撤去(5M あたり) ¥15,400 ¥11,000 

光ケーブル(光コンセント用) ¥5,500 ¥3,300 
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作業項目 通常料金 オアシスサポート料金

出張費 ¥3,300 

全部無料オアシス

サポート料金

PC トラブルチェック ¥3,960 

プロバイダーメール設定 ¥3,300 

インターネット設定 ¥3,300 

Windows アップデート ¥5,500 

省電力設定 ¥3,300 

有線・無線ルーター設定(1 台まで) ¥5,500 

マカフィー for ZAQ 導入 ¥3,300 

ウイルス感染チェック ¥7,700 

お子様向け防犯スマホアプリ導入 ¥3,300 

PC・スマホ操作説明・設定※1 － ¥1,100 

ドライバーダウンロード ¥3,300 ¥1,980 

各種 USB 機器セットアップ ¥3,300 ¥1,980 

アプリインストール・アンインストール※2 ¥3,300 ¥1,980 

無線 LAN 子機設定 ¥3,300 ¥1,980 

ウイルス駆除 ¥13,200 ¥7,920 

スパイウェア駆除 ¥5,500 ¥3,300 

パソコン初期設定 ¥7,700 ¥4,620 

プリンタ（複合機）設定 ¥4,400 ¥2,640 

メモリー増設、交換 ¥3,300 ¥1,980 

データ消去 ¥6,600 ¥3,300 

PC システム復元 ¥5,500 ¥3,300 

リカバリー（要預かり） ¥16,500 ¥9,900 

データ移動（4G まで） ¥11,000 ¥7,700 

作業項目 通常料金 オアシスサポート料金

PC・スマホ操作説明・設定※1 －

全部無料

プラスオプション

skype・ZOOM 等設定 －

弊社指定メッシュ Wi-Fi 設定 －

中継器設定 ¥14,300 

マイネオ初期設定 ¥9,900 

電球交換(３か所まで)※3 －

プリンタ（複合機）設定 ¥4,400 

ホームネットワークセキュリティーチェック ¥5,500 ¥6,600 

他社メッシュ Wi-Fi 設定 ¥16,500 ¥6,600 

データ移動プレミアム(200G まで) ¥16,500 ¥3,300 

ペットカメラ設定 － ¥3,300 
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ネットワーク家電設定 － ¥9,900 

Windows11 アップグレード※4 ¥17,600 ¥3,300 

PC 本体クリーニング※5 ¥6,600 ¥1,980 

上記に品代は含みません。

※1　30 分単位の価格となり 1 出張最大 1時間までとなります。

設定台数は各種合計で 3 台までとさせて頂きます。

※2　販売価格が 16,500円（税込）を超えるアプリはご容赦願います。

但し、マイクロソフトオフィスは除外いたします。

※3 電球はお客様にてご用意ください。販売はございません。

※4 機種・期間によってはアップグレードできません。

※5 機種によってはお受けできません。ご相談ください。

OSがWindows 以外の場合はご対応ができない場合がございます。

マカフィー for ZAQ 導入は、当社インターネットのご利用が条件となります。


